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我们的报告者非常关注他们轮驳作业中的操作实践：“作为该行业的新员工和学徒，我在船上的经历让我
对该行业整体的安全文化和安全规定产生了严重质疑。在拖轮上，我注意到我非常需要去更多地熟悉船上
业务，但没有得到任何伙伴的支持。我没有与任何一名有资质的水手配对进行必要的在职培训，而是被要
求独自完成任务。由于缺乏指导，我对关键安全程序的理解出现了明显偏差。更令人担忧的是，我因接触
一种名为“除碳剂”的未贴标签的化学物质而受了重伤。由于缺乏正确的标签和使用说明，我的眼睛被严
重烧伤。这一事故引发了我对公司有关处理危险物品的安全规定的担忧。除了这些安全问题外，我还注意
到船上的条件尤其是卫生条件无法令人满意。再加上缺乏培训，让人对整个工作环境充满了担忧。”

Comment

CHIRP向船旗国当局提出了报告者的担忧。目前，船旗国当局已通知CHIRP，他们正在调查这些指控。

ISM规则要求公司应当建立有关程序以保证人员熟悉其职责和提供相关培训（规则6.3款、6.5款）。为识别
所有危险并降低相关风险，船方必须这样做来避免船上发生重大安全事件。报告者敢于向CHIRP反映公司
的不足之处，值得称赞。

Key Issues

能力——该公司的管理层似乎缺乏必要的资源，无法确保所雇佣的船员熟悉基本的安全知识。如前所述，
这种情况是否适用于您？如果是，请与CHIRP联系。

团队合作——据报告者所述，行业中的新人需要更多的来自同伴的帮助。您的公司是否为新人提供指导体
系或“伙伴”体系？

文化——公司管理层需要展现一种安全文化。签订合同去拖带一艘不适合在水面上航行的受损驳船就是一
个明显的将安全赋予了非常低优先级的例子。
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